
「新潟市アイスアリーナイベント 2020 第 8回 BSN スケートフェスティバル」 

開催中止のお知らせ 
 

令和２年４月１９日（日）に開催を予定しておりました、 

「新潟市アイスアリーナイベント 2020 第８回 BSN スケートフェスティバル」は、新型コロナウイルス感染

拡大防止のため、参加者の皆様の安全を第一に考え、開催を中止させていただくこととなりました。 

本イベントを楽しみにしていただいていた皆様には、ご迷惑をおかけしますことを深くお詫び申し上げます。 

誠に残念ではございますが、ご理解の程、よろしくお願い申し上げます。 

 

 

□■ エキシビジョンチケットをご購入いただいた方へ ■□ 

ご購入いただいたチケットにつきましては、払い戻し対応をさせていただきます。 

チケットの購入先によって、払い戻しの方法が異なります。 

また、ご返金にはチケットが必要となりますので、お持ちのチケットは紛失されないようご注意ください。 

 

 

 

 

 

 

【チケット払い戻し方法】 

 

❶ セブンイレブン（セブンチケット）でご購入 

   

受付期間：令和２年 4月 6日（月）１０：００ ～ 令和２年 4月 30日（木）23：59 

       （受付初日のみ１０：００以降対応、翌日より店舗営業時間対応） 

 

  上記受付期間中に、発券済みのチケットをお持ちの上、「チケットを購入した店舗」のレジカウンターへ 

お越しください。 

   

❷ 会場（アイスアリーナ）でご購入 

 

 受付期間：令和２年 4月 6日（月）１０：００ ～ 令和２年 4月 30日（木）18：00 

 （平日 12：00～18：00   土日祝 10：00～18：00） 

 

上記受付期間中に、ご購入いただいたチケットをお持ちの上、アイスアリーナ窓口へお越しください。 

【エキシビションチケット払い戻し受付期間】 

令和 2年 4月 6日(月) ～ 令和 2年 4月 30日(木) 

※ 期限を過ぎますと、払い戻しができかねますのでご注意ください。 


